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Garant fiir Qualitat und Fachwissen im
Fliesenlegerhandwerk

Fir Sie ist es eine Selbstverstandlichkeit, qualitativ hochwertige Arbeit
zu leisten, auszubilden und Ihre Mitarbeiter regelmaBig fortzubilden?
Dann sollten Sie sich im Rahmen des Qualifizierungsprogramms
,Zert-Fliese* des Fachverbandes Fliesen und Naturstein im Zentral-
verband des Deutschen Baugewerbes qualifizieren.

Das Qualifizierungsprogramm ,Zert-Fliese” bietet lhnen eine hervorra-
gende Mdglichkeit, Ihre stetige Wissenserweiterung auch nach aufen
zu dokumentieren und als Marketinginstrument einzusetzen.

Die Fliesenfachbetriebe, die das Zeichen des Qualifizierungsprogramms
,Zert-Fliese" tragen, stehen besonders fiir Qualitdt und fundiertes
Wissen. Die Bauherren kdnnen dadurch erkennen, dass hr Betrieb am
Qualifizierungsprogramm teilgenommen hat und somit besonders
qualifiziert ist. Das Qualifizierungsprogramm ,Zert-Fliese” wird mit
einer aktiven Presse- und Offentlichkeitsarbeit begleitet, damit Sie als
qualifizierter Betrieb von Bauherren gefunden werden.

Die wichtigsten Fakten zum
Qualifizierungsprogramm ,,Zert-Fliese*

Seminarinhalte

Die Seminare sind fachorientiert und produktibergreifend. Im Mittel-
punkt stehen technische Weiterentwicklungen auch mit Hinblick auf
die zu verarbeitenden Produkte und gefahrgeneigte Tatigkeiten. Die
Seminarveranstalter miissen ihr Seminarkonzept zur Anerkennung im

Rahmen des Qualifizierungsprogramms ,Zert-Fliese" beim FFN vorlegen.

Seminaranbieter

Zu den Seminaranbietern gehoren die Landesverbénde und Innungen in
der FFN-Verbandsorganisation, die Branchenverbande des Handels und
der Hersteller sowie die FFN-Partnerunternehmen. Die Seminare werden
auf der Internetseite www.zert-fliese.de angekiindigt.

Wie wird man ein
wZert-Fliese“-Betrieb?

Diese Veranstaltungen miissen nachgewiesen werden:

v Ein im Rahmen des Qualifizierungsprogramms , Zert-Fliese" aner-
kanntes Seminar mit 6 Zeitstunden (100 Punkte). Bei zwei Veran-
staltungen in zwei Jahren werden 200 Punkte wie im Rahmen der
Kampagne ,Meisterhaft" vergeben.

v’ Alternativ konnen zwei Innungsveranstaltungen mit je einstiindigen
Fachthema und zwei Fachveranstaltungen der Landes-/Bundesfach-
gruppen (jeweils mind. 1/2 Tag bzw. 3 Stunden besucht werden.
Fir jede dieser Veranstaltungen gibt es 50 Punkte, zusammen
200 Punkte in zwei Jahren.

Auch Veranstaltungen im Rahmen der Kampagne ,Meisterhaft” werden
anerkannt.

Nutzung des Logos ,,Zert-Fliese“

Wer den Seminarbesuch nachweist und Mitglied in der
FFN-Verbandsorganisation ist, darf die Wort-/Bildmarke
des Qualifizierungsprogramms ,Zert-Fliese" flir zwei Jahre nutzen.

Der Weg in die Betriebssuche unter www.zert-fliese.de

Der jeweilige Seminarveranstalter gibt Teilnahmebescheinigung aus. Mit-
gliedsbetriebe in der FFN-Verbandsorganisation werden nach Einreichung
der Seminarbescheinigung in die Betriebssuche aufgenommen.

Die Seminarbescheinigung kann per Post, Fax oder Mail eingereicht
werden.

Fachverband Fliesen und Naturstein im Zentralverband des Deutschen
Baugewerbes

KronenstraBe 55 — 58  Telefon: 030/20314-431  blank@zdb.de
10117 Berlin Telefax: 030/20314-499

Sie sind bereits ein ,,Meisterhaft“-Betrieb?

Mitgliedsbetriebe, die sich im Rahmen der ZDB-,Meisterhaft-
Kampagne" qualifiziert haben, werden nach Vorlage der
Meisterhaft-Bescheinigung in die Betriebssuche fiir das
Qualifizierungsprogramm , Zert-Fliese* eingetragen.




